
�إعج���ازه  القائ���ل في محك���م  ب�س���م الله 
)وبالوالدين �إح�س���اناَ( وال�ص�ل�اة وال�سلام 
على معلم النا�س الخير، وهادي الب�ش���رية،  
ووا�ض���ع منه���ج التعام�ل�ات مع كبار ال�س���ن 
عندم���ا قال ) �إن من �إجلال الله �إجلال ذي 

ال�شيبة الم�سلم(.
الرب����اني والمنطل����ق  الت�ش����ريع  وم����ن ه����ذا 
النب����وي، انطلقت فكرة مركز �إجلال لخدمات 
كبار ال�سن والمتقاعدين، لتقديم �أوجه الرعاية 
لكبار ال�س����ن وم�س����اعدتهم، حيث  يتبع المركز 
ال�شبكة لاإقليمية للم�س�ؤولية الاجتماعية.  فكل 
فرد وكل م�ؤ�س�س����ة عليها م�س�����ؤولية  اجتماعية 
في تق����ديم اف�ض����ل و�أرق����ى درج����ات العناي����ة، 
والرعاية،لكبار ال�س����ن �سواء، كان ذلك رعاية 
نف�سية، �أو اجتماعية، �أو اقت�صادية، �أو دينية.

ل���ذا كان لاب���د من تبني فك���رة جمع تلك 
الخدمات وو�ض���عها في مكان واحد ت�س���هيلا 
لتل���ك الفئ���ة الغالية علين���ا، �أو م���ن يعولهم  
للح�صول عليها، ومعرفتها .وكذلك، �أخذنا 
عل���ى عاتقنا �ض���رورة توعي���ة المجتمع بكافة 
�أطياف���ه بط���رق التعام���ل م���ع كب���ار ال�س���ن 
والمتقاعدي���ن والي���ة التكيف معهم للو�ص���ول 

بهم نحو ال�شيخوخة المريحة.

 ولنــا كلمــة
الر�ؤيـــــــة:

التمي���ز و الريادة  في التوعية المجتمعية بحقوق كبار ال�س���ن والمتقاعدين  وطرق 
التعامل معهم.

الر�سـالــــة:
ي�س���عى مركز �إجلال لتقديم كافة الخدمات لكبار ال�س���ن والمتقاعدين ون�شر ثقافة 
وط���رق التعامل معهم  وفق ال�ش���ريعة الربانية واله���دي المحمدي في العالم العربي 
عن طريق الم�س���اهمة المتميزة في ت�أهي���ل وتثقيف مختلف الفئات في المجتمع وذلك 
بالا�ستعانة بذوي الخبرات و التعاون  مع الم�ؤ�س�سات والجهات الحكومية ولاأهلية في 
ح�صر تلك الخدمات وت�سهل الح�صول عليها با�ستخدام جميع التقنيات الحديثة.

تنبثق الأه��داف العامة للمركز من الأه��داف الأ�سا�سية لل�شبكة 
الإقليمية للم�س�ؤولية الاجتماعية : 

1- 	ن�ش���ر ثقافة الم�س����ؤولية الاجتماعية تج���اه كبار ال�س���ن والمتقاعدين في الدول 
العربية .

2- تدريب وتطوير  العاملين  في دور رعاية كبار ال�سن .
3- تنظي���م الفعالي���ات والم�ؤتمرات والمعار�ض والندوات الخا�ص���ة بكبار ال�س���ن 

والتي ت�ساهم بن�شر ثقافة العناية بهم  .
4- �إ�ص���دار مجلة دورية متخ�ص�ص���ة تهتم بن�ش���ر البحوث وكل م���ا يتعلق بكبار 

ال�سن والمتقاعدين .
5- �إع���داد الدرا�س���ات والبح���وث المتخ�ص�ص���ة م���ع الا�س���تعانة بالمتميزين من 

المتخ�ص�صين.
6- ترجمة بع�ض المعايير الخا�صة بتقديم الخدمات لكبار ال�سن  

7- تحقيق التعاون والترابط بين مراكز رعاية كبار ال�سن وجمعيات المتقاعدين 
بع�ضهم ببع�ض في الدول العربية .

8- ت�صميم برامج التدريب والتطوير الخا�صة برعاية كبار ال�سن والمتقاعدين .
9- التن�س���يق م���ع المهتمين بجانب كب���ار ال�س���ن والمتقاعدين لتب���ادل المعلومات 

والخبرات
10- �إن�شاء لجنة متخ�ص�صة تهتم بحقوق كبار ال�سن .

د. حياة يو�سف ملاوي
رئي�سة مركز اجلال لخدمات كبار ال�سن والمتقاعدين



�أولًا: الدبلومات :
1- دبلوم لاإدارة لم�ؤ�س�سات رعاية الم�سنين .

2- الدبلوم التخ�ص�صي للعاملين بدور رعاية الم�سنين.
3- الدبلوم لاإ�شرافي للعاملين بدور رعاية الم�سنين .

4- دبلوم ت�أهيل مقدمي الرعاية لكبار ال�سن ) جل�ساء 
الم�سنين (.

5- دبلوم فنون ومهارات التعامل مع كبار ال�سن للعاملين 
بدور رعاية الم�سنين .

ثانياً: الدورات والبرامج )للمهتمين ، �أ�سر 
الم�سنين , العاملين مع الم�سنين (:

1- فنون ومهارات التعامل مع كبار ال�سن .
2- دورة فن �إعداد لاأن�شطة الترويحية والاجتماعية لكبار 

ال�سن وفق مقيا�س هيرمان العالمي .
3- فنون ومهارات في �إدارة المقابلة مع كبار ال�سن : 

4- دورة )نحو حوار هادف ( فنون ومهارات التحاور مع 
كبار ال�سن 

5-  الإبداع في التعامل مع كبار ال�سن ) لفئة ال�شباب (.
6- في بيتنا كبير ) لفئة ال�صغار من 12- 15 �سنة . 

8- دورة الاكتئاب النف�سي لدى كبار ال�سن »لاأ�سباب - 
العلاج - الوقاية«.

9- التوافق النف�سي لدى كبار ال�سن.
10- �أ�سرة كبير ال�سن »ال�ضغوط والعلاج«.

11- الزهايمر لدى كبار ال�سن.
12- اللياقة البدنية ولاأن�شطة الحركية لكبار ال�سن.

ثالثاً: الدورات الإدارية :
1- دورة تطوير مهارات الح�س الوظيفي للعاملين في دور 

رعاية الم�سنين.
2- �أخلاقيات المهنـة في دور رعاية الم�سنين .

3- )كيف نتوا�صل بنجاح مع كبار ال�سن ( مهارات الات�صال 
الفعّال.

4- الــــــــذكـــاء الــــــــــــوجـــدانــــــــــــــــي ودوره في التوا�صل مع 
كبار ال�سن..

5- تنمية مهارات المديرين في تقييم لاأداء الوظيفي في 
م�ؤ�س�سات رعاية الم�سنين .

رابعاً: دورات �إعداد مدربين :
1- 	دورة �إعداد المدرب المحترف في برنامج فنون ومهارات 

التعامل مع كبار ال�سن.
2- 	�أخ�صائي م�س�ؤولية اجتماعية في م�ؤ�س�سات رعاية 

الم�سنين .


